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Inteligéncia artificial no cotidiano

[ENSINO FUNDAMENTAL 2 - 45 MIN]

Objetivo: reconhecer a presenca de sistemas de inteligéncia artificial em nosso
cotidiano e refletir sobre seus impactos.

Introducado

Ao ouvir relatos futuristas e previsdes sobre inteligéncia artificial (IA), talvez vocé imagine
gue aquilo ndo tem nada a ver com vocé. Afinal, isso é assunto dos grandes gigantes da
tecnologia e ndo afeta sua vida cotidiana, correto? Na realidade, a maioria das pessoas
nas cidades contempordneas encontra diversas formas de IA ao longo de um dia comum.
Talvez vocé ndo saiba, mas a inteligéncia artificial jd estd muito presente no nosso dia a
dia: nos aplicativos do seu celular, na sua televisdo smart e em dispositivos como Siri ou
Alexa conectados & Internet. Também age no sistema de buscas quando vocé faz uma
pesquisa no seu computador ou no celular, através dos algoritmos de aprendizado de
mdquina.

No quadro abaixo temos 10 exemplos de como a IA j& é usada em nossa vida cotidiana.
Reflita sobre como faziamos as tarefas antes da IA sobre algumas vantagens e riscos
dessa transformacao.

10 exemplos de uso das IAs em nosso cotidiano

Atividade t Uso de IA

1 Abrir o telefone (ou a Quando seu dispositivo é desbloqueado usando biometria,
portaria, ou o app do ¢ como identificacdo facial, ele usa |IA para ativar essa
banco) com biometria : funcionalidade. O FacelD da Apple, por exemplo, ilumina

i seu rosto e coloca sobre ele 30.000 pontos infravermelhos
invisiveis para criar uma imagem 3D. Em seguida, ele usa
¢ algoritmos de aprendizado de mdquina para comparar a
digitaliza¢do do seu rosto com o que foi armazenado.

2 Checar as redes sociais A |A trabalha nos bastidores para personalizar o que vocé
vé em seus feeds (jd que, com base no seu histdrico,
: aprende que tipos de postagem mais engajam vocé).
Também estd descobrindo sugestoes de amigos,
: identificando e filtrando noticias falsas e trabalhando para
§ prevenir o cyberbullying.

3 Mandar um email ou : Ferramentas de gramdtica e correcdo ortogrdfica sdo
mensagem ¢ ativadas quando escrevemos; elas usam A e
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processamento de linguagem natural para sugerir
corregoes. Filtros de spam usam IA para bloquear e-mails
suspeitos ou marcar alguns emails como prioritdrios. O
software antivirus também usa aprendizado de mdquina
para proteger sua conta de e-mail.

4 Fazer uma busca no
Google

O GoogleBot é um rob6 que rastreia toda a web em busca
dos melhores resultados de pesquisa; sem isso, vocé teria
que vasculhar bilhdes de pdginas. E aqueles anuncios que
parecem seguir vocé? Sim, a |A funciona nos bastidores
para monitorar seu histérico de pesquisa e personalizar os
anuncios, buscando mostrar itens que vdo te interessar.

5 Usar um assistente
virtual

Os assistentes de voz sd@o cada vez mais utilizados para
obter previsdo do tempo, rotas e até sugestoes de almoco
ou viagens. Ferramentas como Assistente do Google, Siri e
Alexa usam processamento de linguagem natural e |A para
responder para vocé na sua lingua. Os mais modernos
“conversam” com os usudrios e até mesmo fazem ligacdes
e interagem com os contatos.

6 Controlar uma casa
inteligente

Lampadas inteligentes, eletrodomésticos como geladeiras e
madquinas de lavar podem ser controlados & dist@ncia e até
aprender com nossos hordrios e hdbitos, controlando
termostatos ou acendendo as luzes segundo suas
preferéncias. Jd as Smart TVs com IA jé respondem a
duvidas dos usudrios e podem controlar casas inteligentes,
executando rotinas e fazendo compras.

7 Se deslocar para o
trabalho ou escola

Os mapas do Google e outros aplicativos de viagens como
Waze ou Moovit usam IA para fornecer informagdes sobre
tr@nsito e clima em tempo real, além de sugerir rotas
alternativas para evitar engarrafamentos. O carro que vocé
dirige para o trabalho pode ter um assistente de voz. Em
lugares como Mountain View, na Califérnia, vocé j& pode
chamar um carro auténomo para ir para o trabalho.

8 Acessar a sua biblioteca
de fotos

A inteligéncia artificial do Google categoriza suas fotos e
encontra retratos de pessoas por meio do reconhecimento
facial; o Lens ajuda a identificar o conteudo da foto e
procurar produtos semelhantes.

9 Fazer uma compra online

Através de IA, a Amazon consegue analisar seu
comportamento digital e comparar vocé a pessoas com
perfil semelhante para fazer recomendagoes de compra
personalizadas. Se vocé, por exemplo, assistir um filme da
Marvel no Prime Video, pode acabar recebendo uma oferta
da camiseta do personagem por e-mail.
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10 Assistir filmes e séries O mecanismo de recomendacdo das plataformas de
streaming (como a Netflix) é alimentado por IA e usa seu
histoérico para fornecer sugestdes sobre o que assistir. Até
mesmo dados sobre o que vocé prefere assistir em que
faixa hordria sdo computados.

Fonte: Forbes, The 10 Best Examples Of How Al Is Already Used In Our Everyday | ife. Dez 2019

Roteiro de discussdo

As inteligéncias artificiais que encontramos no cotidiano sem duvida facilitam o nosso dia
a dia e trazem indmeras vantagens, mas também apresentam riscos. Pensem sobre os
itens apresentados abaixo e determinem quais sdo beneficios e quais sdo riscos.

Reconhecimento facial

e Segurancga: traz mais seguranca e facilidade de uso ao acessar nossas contas.

e Privacidade: ndo sabemos muito bem para que e como nossas imagens serdo
utilizadas pelas empresas. Pode haver vazamento de dados ou
compartilhamento com outras empresas.

e Injusticas: esses sistemas muitas vezes ndo identificam corretamente pessoas de
pele mais escura e portanto podem ser discriminatdrios,

Sistemas de personalizacdo e recomendacdo

e Melhores experiéncias: a tecnologia de personalizagdo pode melhorar muito a
nossa experiéncia nas plataformas, oferecendo conteddo adaptado as nossas
preferéncias e necessidades individuais. Por exemplo, os algoritmos dos servigos
de streaming (como Netflix e Spotify) nos ajudam a descobrir novos filmes, séries
e musicas.

e Melhores servicos: no comércio, a tecnologia ajuda os vendedores a oferecerem
anuncios que podem ser mais Uteis para os consumidores, e os dados coletados
também ajudam a melhorar os servigos de atendimento e suporte ao consumidor.

e Privacidade: para fornecer contelddos e experiéncias personalizadas, as empresas
devem recolher e analisar grandes quantidades de dados sobre nds, como
histérico de navegacdo, localizacdo, atividade nas redes sociais e muito mais. E
as empresas ndo sdo muito transparentes sobre o uso que fardo desses dados.
Vocé se sente confortdvel, por exemplo, se uma empresa obtiver lucro vendendo
as informagoes sobre suas preferéncias e comportamento para outra empresa?

e Bolhas: a personalizacdo restringe o acesso a conteudos diversos, oferecendo
sempre mais daquilo que j@ mostramos que nos interessa. Sendo assim, temos
pouca exposi¢do a conteudos diversos e ndo nos acostumamos a conviver com
diferencas de crencas e opinioes.
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Mobilidade e deslocamento
e Conveniéncia: mais facilidade nos deslocamentos, otimizando o tempo com a
possibilidade de evitar engarrafamentos ou comparando diferentes modais de
transporte.
e Privacidade: as empresas de tecnologia tém acesso a dados detalhados sobre
nosso histdrico de localiza¢do — onde estivemos, e quando. Quem poderd ter
acesso a esses dados? Isso pode ser ruim? Por que?

Corretores e assistentes de escrita
e Redacgdo correta: os assistentes nos ajudam a escrever corretamente, seguindo a
norma gramatical e a ortografia.
e Porém, ao ter tudo corrigido automaticamente, corremos o risco de ndo
desenvolver uma escrita correta.

[PARA ESTENDER A ATIVIDADE]
Da compreensdo a acgdo
e Que tal compartilhar o que aprendeu com a comunidade escolar? Faca desenhos
ou cartazes para explicar onde encontramos IA no nosso dia a dia.

e Faca posts, quadrinhos ou uma cartilha para apresentar os beneficios e riscos da
inteligéncia artificial.
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[PARA O EDUCADOR]
Sugestdo de sequéncia didatica

wnN

Deixe que os estudantes elaborem hipdteses, em pares ou em grupos, sobre as
circunstéincias em que podem encontrar aplica¢ées da inteligéncia artificial no
seu dia a dia.

Peca aos grupos para apresentarem suas hipdteses.

Distribua o roteiro acima ou apenas o quadro das ocorréncias de |A para uma
leitura nos grupos.

Pecga aos grupos que discutam entre si como essas tecnologias mudaram a
maneira como fazemos as atividades descritas.

Pergunte se eles acham que essas mudancgas sé oferecem vantagens, ou se
conseguem pensar em riscos também. Utilize o roteiro de discussdo para conduzir
uma discussdo, ou se preferir distribua os tdpicos entre os grupos de alunos. Os
grupos podem pesquisar os pontos levantados se necessdrio.

Conduza uma discussado coletiva sobre os achados. Produza, no quadro da sala
ou em meio digital, uma nuvem de palavras sobre os conceitos levantados
(privacidade, segurancga, conveniéncia, produtividade, etc).

Reflexdo final: o que precisamos saber para fazer um bom uso da I1A?

Criado por Mariana Ochs para o EducaMidia | Instituto Palavra Aberta, 2024.
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